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mmmm EDITORIAL

Sclr (g&eé//‘e L eserimmnen
und Leser, liebe Kunden,

das Jahr 2018 ist inzwischen schon
wieder drei Monate alt. Trotzdem hat
es uns in der kurzen Zeit bereits ganz
schon durchgeschuttelt. Nach Herwart
im Oktober 2017 traf im Januar Frede-
rike mit voller Wucht auf unsere Stadt.
Mit wenigen Ausnahmen haben unsere
Versorgungsanlagen den Sturm schad-
los Uberstanden. Einige wenige Versor-
gungsunterbrechungen, insbesondere
in den Ortsteilen Zug, Kleinwaltersdorf
und Halsbach, wurden dabei durch um-
stirzende Baume verursacht. Beson-
ders Freileitungen sind in solchen Fallen
die Achillesferse des Systems. An sol-
chen Tagen zeigt sich, wie wichtig es ist,
unsere Verteilungsnetze fortwahrend
zu modernisieren und gerade Stromka-
bel vorrangig unterirdisch zu verlegen.
Deshalb wollen wir auch in diesem Jahr
wieder in groBem Umfang in unsere
Infrastruktur investieren. Insgesamt
3,6 Millionen Euro sind fir das Strom-,
Erdgas- und Wéarmenetz, in die Ubrige
Infrastruktur und unsere Gebdude vor-
gesehen. Unter anderem wird auch das
neue Wohngebiet mit 33 Grundsticken

im Manzbachtal an die Strom- und Erd-
gasversorgung angeschlossen.

Ganz so unbeschadet wie die Ener-
gieversorgungsanlagen hat das Freizeit-
areal "Grof3er Teich" den Sturm Frederike
leider nicht Gberstanden. Von der Starke
konnte es Frederike mit Kyril durchaus
aufnehmen. Auf dem Campingplatz lie-
gen viele umgebrochene Baume, eben-
so wie im Waldbadgelande. Es ist leider
auch einiger Schaden an den Zaunen
entstanden. Zum Gluck ist kein Camper
mit seinem Hab und Gut betroffen. In
Zusammenarbeit mit der Stadt werden
die Schaden nun beseitigt.

Trotzdem ist eine punktliche Eroff-
nung der Bade- und Campingsaison in
diesem Jahr voraussichtlich nicht mog-
lich. Kampfmittelfunde im gesamten
Bereich, insbesondere im Bereich der
Badestelle, erfordern eine sorgfaltige
Untersuchung des Objektes. Dies er-
folgt voraussichtlich ab Ende Méarz. Fir
das gesamte Gelande der Badestelle
und des Campingplatzes besteht bis auf
weiteres ein umfassendes Betretungs-
verbot. Dies dient |hrer Sicherheit!

Auch im Johannisbad gibt es in die-
sem Jahr eine Menge zu tun. Neben
den Ublichen Instandsetzungsmafinah-
men wahrend der jahrlichen Schlief3-
zeit nach den Sommerferien sollen
beispielsweise auch die Duschen und
Teile der Bodenfliesen erneuert werden.
Mehr dazu lesen Sie gern auf Seite 5.

Ich wlinsche lhnen ein frohes und
sonniges Osterfest und einen guten
Start in den Frihling.

Herzlichst
Ihr Axel Schneegans
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UNSER KUNDENZENTRUM: Service mit Gesicht

Jeder von lhnen hat Erwartungen und Bedurfnisse - auch an
unseren Kundenservice. Nun sind diese BedUrfnisse allerdings
auch recht unterschiedlich. So wollen unsere Kunden beispiels-
weise gern autonom entscheiden, wann und auf welchen Wegen
sie mit uns in Interaktion treten. Doch der Wunsch nach einem
zufriedenstellenden Service und schneller, unkomplizierter Hilfe-

stellung unsererseits vereint sie alle.

Dreh- und Angelpunkt zufriedener
Kunden ist unser Kundenzentrum in der
Poststrafle. Hier nehmen wir jahrlich
durchschnittlich 8.000 Anrufe entgegen,
beantworten ca. 2.500 E-Mails und be-
treuen rund 10.000 Besucher im Jahr.

In unserem Kundenzentrum finden Sie
personliche und kompetente Beratung in
allen Fragen der Energieversorgung. Wel-
cher Tarif ist eigentlich der gunstigste
flr Sie? Wie genau ergibt sich |hr Rech-
nungsbetrag? Und wie kdnnen Sie |hren
Stromfressern auf
die Spur kommen?
Wir beantworten
all Inhre Fragen!

und ja, wir set-
zen nach wie vor auf personlichen Kon-
takt, denn schliefllich sind wir auch ein
regionales Unternehmen. Unsere Mitar-
beiter haben Zeit fur Sie und kiimmern
sich um Ihre Winsche. Sie sollen sich bei
uns wohl und mit lhrem Anliegen ernst
genommen flihlen. Deshalb verzichten

Ines Treffkorn
Empfang

Manja Brauer
Empfang

Gut beraten.
Mit Ihren Stadtwerken.

wir ganz bewusst auf anonyme Call-Cen-
ter oder Kundenhotlines.

Doch auch wir gehen naturlich mit der
Zeit. Gerade in den letzten Jahren ist
eine Zunahme der Kundenkontakte tUber
neue Medien und insbesondere im Be-
reich des Social Networking zu erkennen.
Laut Forrester Research, Inc. Evaluating
Customer Service Contacts and Spen-
ding, ist Social Media ein fester Bestand-
teil im Kundenservice. Bereits jeder
zweite deutsche Internetnutzer ist Mit-
glied in einem so-
zialen Netzwerk,
in der jungen Ziel-
gruppe der 14-
29-jahrigensindes
sogar 89%. Aber auch bei alteren Ziel-
gruppen nimmt die Verbreitung von Soci-
al Media zu. Zum Beispiel
ist das Durchschnittsalter
der Anwender von Face- ;
book, das weltweit grofite ]
soziale Netzwerk, 33 Jah-

Gut versorgt.

LIKE
us

Sven Schulz
Kundenberater

Christiane Rabe
Kundenberaterin

re. Bei Twitter liegt der Altersdurchschnitt
bei 31 Jahren. Und auch da sind wir fir
Sie erreichbar!

Dabei ist uns wichtig, dass der Mitar-
beiter, der Sie persdnlich in unserem
Kundenzentrum berat auch der Mitarbei-
ter ist, der beispielsweise |hre Nachricht
bei Facebook beantwortet. Wir stehen
hinter unseren Angeboten und Leistun-
gen und zeigen das auch. Im Gegensatz
zu groflen, anonymen Energieanbietern
haben Sie bei uns feste Ansprechpartner.

Wir legen sehr viel Wert darauf, fur Sie
da zu sein! Und dabei ist es Ihnen Uber-
lassen, ob Sie uns lieber anrufen, be-
suchen oder eine Nachricht schreiben.
Gerade in unserer schnelllebigen Zeit
ist die Aufmerksamkeit, die wir unseren
Kunden entgegenbringen besonders
wichtig. Der personliche Kontakt, egal in
welcher Form, starkt unsere Beziehun-
gen und sorgt auch in Zukunft fir ein
gesundes Vertrauen.

Haben Sie Fragen?

Stadtwerke FREIBERG AG
Poststrafie 5, 09599 Freiberg
Telefon: 03731 30 94-140

info@stadtwerke-freiberg.de
www.stadtwerke-freiberg.de

Tino Enzmann Kundenzentrum

Energieberater
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MEIN STROM MUSS MIT!

Ein neuer Job, eine neue Liebe oder Nachwuchs: Vieles im Leben verandert sich. Und Umziehen
gehdrt eben auch dazu. Bei einem Umzug mussen Sie an vieles denken - auch an lhren Strom
Macht ein Umzug SpafR? Nicht wirklich. Freut man sich auf

das neue Zuhause? Sehr! Doch Umziehen bedeutet auch

mit dem Vermieter, ablesen. Diese bendtigen wir zwingend.
Stress. Sie mussen Kisten packen, Umzugshelfer organisie- Um Sie dann ordnungsgemaf in Ihrem alten Zuhause abmel-
ren, Behordengange erledigen, Ihre Post ummelden, viel- den zu kénnen, bendétigen wir von Ihnen neben lhrer Kun-
leicht auch Ihre alte Wohnung vorrichten, neue Mobel kaufen

dennummer auch das Datum der SchlUssellbergabe bzw.
oder einen Transporter mieten - es gibt unheimlich viel zu  das Ende des Mietvertrages. Gern kdnnen Sie uns auch eine
tun. Was viele allerdings dabei schnell vergessen: die Ummel- i '
dung beim Energielieferanten.

Kopie des Ubergabeprotokolls zukommen lassen. Auflerdem
bendtigen wir Thre neue Anschrift, da wir Sie natlrlich auch
gern in lhrem neuen Zuhause beliefern méchten. Sollte dies
nicht moglich sein, bendétigen wir Ihre neue Anschrift trotz-
dem, um lhnen die Schlussrechnung zusenden zu kdnnen

die entsprechenden Zahlerstdande, am besten gemeinsam

Doch das ist ganz besonders wichtig, denn ohne Strom ha-
ben Sie vielleicht kein Licht in Ihrem neuen Zuhause, kbnnen
nicht einmal staubsaugen oder sich einen Tee kochen. Ja, auf
Sie kommt neben der ganzen Packerei noch eine Menge Pa-
pierkram zu. Und da wir das wissen, mdchten wir Sie unterstiut-

Daran mussen Sie beim Einzug denken
zen und lhnen den Umzug so leicht wie moglich machen i

Ahnlich verhalt es sich natlrlich beim Einzug: Am Tag der

Schlisselubernahme sollten Sie gemeinsam mit Ihrem Vermie-
Daran mussen Sie beim Auszug denken [

ter die Anfangszahlerstande aller vorhandenen Energiearten

Wenn Sie ausziehen, sollten Sie unbedingt bei der ablesen. Das Datum der Schlusselibernahme oder des Miet-

Wohnungsubergabe alle lhre Zahler- vertragsbeginns, die Zahlernummern und -stande fur Strom
nummern notierenund ~ ____-=="7< .

- und gegebenenfalls Gas mussen Sie uns bitte mitteilen.

______________ - Um Ihren zukinftigen Energieverbrauch besser abschat-

____________ = k zen zu kénnen und um Ihre monatlichen Abschlage mog-

______________ '\ lichst optimal einzustellen, ware es schon, wenn Sie uns

o noch wissen lassen, wie grofl Ihre neue Wohnung ist

“ und wie viele Personen im Haushalt leben. Das redu-
3 ziert das Risiko von eventuellen Nachzahlungen

Vertragsmitnahme ganz einfach

Wenn Sie innerhalb von Freiberg, Zug, Kleinwalt-
] ersdorf oder Halsbach umziehen, kdnnen Sie Ihren
Y Strom- oder Erdgasliefervertrag einfach und bequem
mit zu Ihrer neuen Adresse nehmen. Die Vertrags-
konditionen einschlieRlich der Preise und der Rest-
laufzeit bleiben dieselben wie vor Ihrem Umzug. Flr
die Mitnahme Ihres Vertrages spielt es also keine

cniissell
Datum d ‘r\/\? ertragsende o
D oder d und Zah\erstaﬂ

Zah\ h\ ss \uber% abe

se
D pisherige AdresS

Rolle, ob Sie nur quer Uber die Strale umziehen
oder ein kleines Stlck aus der Stadt raus. Ihr Ver-
neue pdre h\ ssrechnu 9 trag lauft so weiter wie bisher.
(far die SC ieter Sollten Sie weiter wegziehen und zukinftig
Name d€s a&h“ \Iorhand 3 e sversorgung "™ nicht mehr in unserem Netzgebiet wohnen, wir-
D Eigentam Ser\l\ce/formu\afe/anme‘dun den wir Sie trotzdem gern auch in lhrem neuen
stadtwe"\*eﬂe\bergde/ Zuhause beliefern. Auch daflr haben wir attrak-
S ZU tive Angebote fur Sie! Bitte setzen Sie sich in
BEWM EWN splisse elubern nahme v dem Fall rechtzeitig vor lhrem geplanten Um-
Datum de N\Set\lef agshe eginn I '-‘ zug mit uns in Verbindung, damit wir alle De-
oder d n und zah\efgtan ‘.‘ tails mit lhnen klaren konnen.
Zanlerm \ubem ‘.‘
bei SO se 1 WICHTIG: Idealerweise melden
neue Adres o Haushalt v Sie lhren Umzug VOR ODER KURZ
D ung W en2u konnen v NACH der Schllssellibergabe. Je-
Ang’o\\:—bee‘:g pedarf et n e WO v doch missen Sie lhren Umzug
n se \ A
et e ' % \ACH EINZUG gemelcet haben.
Elis: Zg \'\\ﬂsse\ bern? \ar /abrr\e\dur\(;deS ener®® - 4 ' gemeldet haben.
nac _ Jservice/ oMY ¢ /
www.stad\werke-fre\berg.de

o
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o
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Johannisbad

~—>— Freiberg

WIR RENGVIEREN!

Erst im vergangenen Juni hat das Johannisbad mit

einer Sommerparty sein 15-jidhriges Jubildum gefeiert.

Und in einem Bad, was nunmehr iiber 15 Jahre alt ist, gibt

es viel zu tun. Wie auch bei jedem Eigenheim reichen die jéahr-

lichen Instandhaltungsmafnahmen nach so vielen Jahren nicht

aus und man muss investieren. Deshalb sind in diesem Jahr umfangrei-
che Bauarbeiten im Bad- und Saunabereich geplant.

Auch 2018 erfolgen wieder umfang-
reiche MaRnahmen und Arbeiten zur In-
standhaltung. So muss beispielsweise das
Kuppeldach, welches auch das Marken-
zeichen des Johannisbades ist, an eini-
gen Stellen instandgesetzt werden. Auch
die Bodenfliesen im Eingangshereich zur
Badehalle und am Kinderplanschbecken
werden erneuert. Das bedeutet, dass auf
ca. 200m? die alten Fliesen entfernt und
durch neue ersetzt werden mussen. Im
Nichtschwimmerbecken ist in diesem Jahr
der Austausch der Uberlaufrinne notwen-
dig. Weiterhin wird die Beckenahdeckung
des Aufdenschwimmbeckens erneuert. Im
Bereich der Rutsche sind umfangreiche
Reparaturarbeiten an der Glasfassade so-
wie an einem Holzbinder erforderlich. Im
Ubrigen werden natiirlich, wie jedes Jahr,
im gesamten Bad defekte Fliesen und Fu-
generneuerungen durchgefuhrt.

Neben den Ublichen Instandsetzungs-
mafdnahmen wahrend der jahrlichen
Schlief3zeit nach den Sommerferien sol-
len in diesem Jahr auch die Duschen und
Teile der Bodenfliesen erneuert werden.
Geplant ist weiterhin die Erneuerung des
Damen- und Herrenduschbereiches, wo-
bei der Zugang zu den Sanitarraumen in
den Umkleidebereich verlagert werden
soll. Dabei wird eine komplette Entker-
nung vorgenommen und sSo eine ganz
neue Raumgeometrie geschaffen. Auch
das Drehkreuz in der Halle wird, mitsamt
den Edelstahlgelandern an
dieser Stelle, entfernt. Da-
durch haben Besucher
eine einfachere und
angenehmere
Zugangsmaog-
lichkeit  zur
Badehalle. Und
gerade die Du-
schen sind nach
einer Vielzahl jahr-

licher Reparaturen an Fliesen, Fugen und
Technik verschlissen. Die Standerwande
sind durch Nasseeintragungen inzwischen
erneuerungshedurftig. Hier entstehen
komplett neue Duschen. In diesem Zu-
sammenhang werden auch Luftungsein-
bauten und Beleuchtung ersetzt.

Aufderdem erfolgt im Technikbereich
die Beschichtung der Innenwande der
Schwallwasserbehalter. Dadurch wird die
moglicherweise fortschreitende Beton-
korrosion unterbunden und die Sicherung
der Funktionalitat der Wande, gewahr-
leistet.

Erst am 8. November 2017 wurde das Jo-
hannishad Freiberg von der TMGS Touris-
mus Marketing Gesellschaft Sachsen, als
,Familienfreundliche Freizeiteinrichtung”
zertifiziert. Ausschlaggebend fur diese
Auszeichnung war die strenge Kontrolle
von rund S0 Kriterien durch eine unabhan-
gige Prifungskommission Anfang August
dieses Jahres. Bewertet wurden u.a. Kri-
terien wie Qualitatssicherung, Ausstat-
tung und Sicherheit, Angebotsgestaltung,
Gastronomie und Betreuung der Gaste.
Das Johannisbad hat diese Kontrolle und
Beurteilung mit seinen fortwahrend fa-
milienfreundlichen und attraktiven An-
geboten erfolgreich bestanden. Damit
Familien sich auch zukunftig
wohl im Bad

-\ et :
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fuhlen, werden beispielsweise auch neue
WC- und Waschmaoglichkeiten flir Klein-
kinder geschaffen.

Natlrlich sind wir gerade mit diesen
Baumafinahmen sehr bestrebt, das Jo-
hannisbad auch zukunftig fur alle Gaste
attraktiv zu gestalten. SchlieRlich sol-
len sich die Besucher wohlfthlen und
gine schone Zeit im Johannisbad haben.
Deshalb investieren wir, die Stadtwerke
Freiberg, auch ca. 860.000 Euro in die
geplanten Umbauarbeiten.

Um diese umfangreichen Baumafinah-
men zur Zufriedenheit aller Besucher
umsetzen zu konnen, mussen die Bade-
halle und die Sauna in diesem Jahr vom
23. Juli his varrausichtlich einschlief3lich
2. September geschlossen bleiben. Wir
bitten schon jetzt alle Gaste und Besu-
cher um Verstandnis und hoffen, der Be-
such im Bad oder in der Sauna ist nach
den umfassenden Bauarbeiten noch at-
traktiver und angenehmer. Das Freibad
hat in der Zeit selbstverstandlich wetter-
abhangig geoffnet.
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DAS HANDYLADEGERAT ALS
HEIMLICHER STROMFRESSER -

Al e

Wahrodar
{alsch?

Rl -

Wer kennt das nicht? Das Handyladekabel steckt zu Hause meist fest in der Steckdose - egal, ob das
Handy gerade geladen wird oder nicht. Oft hort man, dass ein Ladegerat auch ohne angeschlossenes
Handy heimlich Strom verbraucht. Doch ist das wirklich so? Wir haben flr Sie den Praxistest gemacht.

Fir unseren Test
haben wir ein iPhone
6s genutzt. Um den
genauen Stromver-
brauch messen zu
kénnen, haben wir
ein Ladegerat mit ei-
nem Strommessge-

rat an die Steckdo-
se angeschlossen.

UBRIGENS:
Strommessgerate kdnnen Sie bei
uns gern kostenfrei ausleihen.

Das Handy wird mit gerade einmal
5,3 Watt geladen @. Nach ca. 2 Stun-
den und 15 Minuten zeigt das iPhone
an, dass der Akku wieder zu 100 % ge-
laden ist. Doch was genau kostet das
jetzt? Zur Errechnung der Stromkosten
treffen wir die Annahme, dass einmal
taglich der Akku von O bis 100 % gela-

den wird. Wir bewerten den Wirkungs-
grad des Ladevorganges mit 70 %, da
wahrend des Ladevorganges auch Ver-
luste auftreten.

Die Kapazitat des Akkus beim iPho-
ne 6s ist mit 1.715 mAh (Milliamperes-
tunden) angegeben. So ergibt sich mit
der Betriebsspannung von 3,82V ein
Stromverbrauch von 6551 mWh (Mil-
liwattstunden) je Ladung. Bei einem
Wirkungsgrad von 70% bendtigt das
Telefon 9.358 mWh zum Laden.

Schaut man auf unsere gemessen
Werte von 5,3W Ladeleistung (oder
5.300 mW), so musste der Akku nach
1,75Stunden geladen sein. Im Ver-
such dauert es langer, da die Ladeleis-
tung ab 90% Ladekapazitat deutlich
abnimmt €.

Rechnet man nun den taglichen
Strombedarf von 9358 mWh auf ein
Jahr hoch, ergeben sich 3,42kWh
(Kilowattstunden). Das entspricht bei
einem Strompreis von 26 Cent|kWh
gerade einmal 89 Cent im Jahr fUr das
Laden eines Handys!

Die spannende Frage ist nun, ob das
Netzteil auch Strom verbraucht, wenn
kein Handy angeschlossen ist? Fakt ist,
steckt ein Ladegerat in der Steckdose,
ohne dass ein Handy geladen wird,
sO verbrauchen die neuen
Schaltnetzteile auch keinen
Strom €. SOMIT GIBT ES
AUCH KEINEN HEIMLICHEN
STROMVERBRAUCH! Natdr-
lich raten wir Ihnen aus Si-
cherheitsgrunden trotzdem

immer, die Netzteile nach abgeschlos-
senem Ladevorgang aus der Steckdo-
se zu entfernen!
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STADTWERKE AKTUELL s

VORSICHT VOR UNSERIOSEN ANRUFERN
UND UNERWUNSCHTEN HAUSTURBESUCHEN!

Vertragsabschlisse durch unangeklindigte Vertreter an der Haustlr oder Uber
dubiose Anrufe haben in der Vergangenheit extrem zugenommen. Unsere Kun-
den berichten uns oft von entsprechenden Vorfallen. In einigen Fallen gehen die
Mitarbeiter von Drickerkolonnen besonders dreist vor. Unser Kundenberater,

Sven Schulz Sven Schulz, moéchte Ihnen, liebe Kunden, die neuesten Maschen vorstellen und
Kundenberater sie warnen! Denn so gehen wir nie vor!

Wie stehen die Stadtwerke Freiberg

zum Thema Hausturgeschafte oder
Vertragsabschluss Uber das Telefon?

Wir wurden niemals per Telefon oder an der Haustur Ver-
trage abschlieen! Anrufen oder besuchen werden wir Sie
auBerdem nur auf Ihren ausdricklichen Wunsch und nach
vorheriger Terminabsprache. Auch wirden wir Sie niemals
zu einem Vertragsabschluss am Telefon oder an der Haus-
tur drangen. Das ist unserids! Unsererseits gibt es definitiv
auch keine vertriebliche Zusammenarbeit mit dritten Ener-
gieanbietern und deren Callcentern oder Vertriebskolonnen.

Was berichten Ihnen denn Kunden uber die
Vorgehensweise von solchen Druckerkolonnen?
Die Belastigungen am Telefon sind inzwischen leider ein
Dauerthema und nehmen stetig zu - jeder von uns kann von
Werbeanrufen berichten. Schiutzen kann man sich nur, indem
man solche Gesprache konsequent und sofort beendet. Bitte
achten Sie unbedingt darauf, keine personlichen Daten preis-
zugeben.

Gegenwartig sind aber auch wieder Personen im Stadtgebiet
Freiberg unterwegs, die sich beispielsweise auch als Mitarbei-
ter der Stadtwerke Freiberg ausgeben. Unter dem Vorwand, die
Korrektheit der letzten Stromabrechnung oder die Zahlerzu-
ordnung prifen zu mussen, wird versucht, Einsicht in die Jah-
resabrechnung zu nehmen. Wenn Sie diese vorzeigen, hat der
Vertreter alle notwendigen Daten von Ihnen. Tun Sie das bitte
nicht! Denn oft wird dann die Rechnung abfotografiert und der
Kunde mit dem Hinweis zurlckgelassen, man wurde sich mel-
den. Doch mit lhren personlichen Daten aus der Abrechnung
wird daraufhin, in Inrem Namen, ein Vertragsschluss bei einem
anderen Anbieter veranlasst und der bestehende Vertrag ge-
kundigt. Ich kann Ihnen versichern, dass wir lhre letzte Rech-
nung kennen und auch |hren Zahler zuordnen kénnen. Fir
Haustlrgeschafte gilt immer: Lassen Sie einen unbekannten
Vertreter gar nicht erst in Ihre Wohnung!

Was kann man tun, wenn man doch

einen Vertrag an der Haustlr oder am

Telefon geschlossen hat?

Wie gesagt, meistens ist unseren Kunden gar nicht bewusst,
dass ein neuer Vertrag geschlossen wurde! Der Verbraucher
ist dabei vollig unwissend und extrem Uberrascht, wenn er
dann unsere Kindigungsbestatigung erhalt. Grundsatzlich
kdnnen Sie immer von |hrem 14-tagigen Widerrufsrecht Ge-
brauch machen. Hier genugt ein kurzer Brief an den frem-
den Strom- oder Erdgasanbieter. Wir helfen lhnen gern da-
bei! Auch bitten wir Sie, uns tber den Besuch oder den Anruf
der angeblichen Mitarbeiter zu informieren.

Wenn Sie einen solchen Anruf oder Besuch
eines Vertreters erhalten und sich unsicher
sind, beachten Sie bitte unbedingt folgende
grundlegende Hinweise:

* Geben Sie grundsatzlich NIEMALS lhre
Kunden-, Bank- und Rechnungsdaten heraus!

* Weisen Sie darauf hin, dass Sie gar nicht angerufen
werden durfen, ohne vorher eingewilligt zu haben.

e Stimmen Sie einer Gesprachsaufzeichnung NICHT zu!
Lehnen Sie dieses Vorgehen mit einem klaren ,NEIN" ab.

* Fragen Sie, ob Sie zurlckrufen kdbnnen (unseriése
Anbieter winschen das in der Regel nicht).

e Fragen Sie nach dem Namen des vermeintlichen
Stadtwerke-Mitarbeiters, der Sie anruft oder Sie
besucht. Wir kennen unsere Kollegen|innen.

* Notieren Sie sich méglichst den Namen des
Anrufers oder des Besuchers, die Telefonnummer
und den Firmennamen.

e Unterschreiben Sie nichts! Lassen Sie sich den Be-
triebsausweis zeigen und alle Unterlagen aushandigen,
die Ihnen zur Unterschrift vorgelegt werden.

¢ Kontaktieren Sie uns, denn Ihre Hinweise sind
sehr wertvoll fur uns und andere Kunden!

* Fragen Sie nach, ob die Anrufer oder Besucher Ihre
Kunden- und Zahlernummer wissen. Nennen Sie diese
AUF KEINEN FALL selbst. Wir kennen lhre Daten und
mussen diese nicht erfragen.

* Wenn Sie nach einem solchen Anruf oder Besuch eine
Lvertragsbestatigung® erhalten, WIDERRUFEN Sie diese
umgehend - am besten per Einschreiben. Hierbei sind
wir Ihnen gern behilflich. In dem Fall missen Sie auch
schnell sein, denn Sie haben nur eine zweiwochige Wi-
derrufsfrist.

Haben Sie Fragen?

Stadtwerke FREIBERG AG
Poststrafle 5, 09599 Freiberg
Telefon: 03731 30 94-140

info@stadtwerke-freiberg.de
www.stadtwerke-freiberg.de



FREIBERGER

ENERGIESTAMMTISCH

Kaum eine andere Stadt in Deutschland ist so eng mit Energie verbunden wie Freiberg. Bereits 1812

entzindete Professor Lampadius hier die erste Gaslaterne auf dem europaischen Kontinent. Und auch

die Bergakademie, welche die weltweit alteste Ressourcenuniversitat Deutschlands ist, hat sich schon

lange dem Thema Energie verschrieben. Aufbauend auf diese Geschichte wurde im Fruhjahr 1991 der

Freiberger Energiestammtisch ins Leben gerufen und ist seither eine feste Institution in unserer Stadt.

Der Freiberger Energiestammtisch ist auBerdem der alteste Stammtisch seiner Art in Deutschland.
Wir sind stolz, Ihnen nun auch im 27. Jahr wieder interessante Themen bieten zu kénnen!

Das Energiespeicherkonzept
Power-to-Gas und die
Brennstoffzelle

Die erste Veranstaltung in diesem Jahr
erfreute sich am 26. Februar 2018 gro-
Ber Beliebtheit, denn wir durften 69 Be-
sucher begrifen. Unser Referent Herr
Dr. Jorg Nitzsche vom DBI Gastechnolo-
gisches Institut Freiberg ging zu Beginn
seines Vortrages auf die Potentiale von
Power-to-Gas ein. Power-to-Gas (P2G) be-
deutet Ubersetzt Strom-zu-Gas.

Der Stromuberschuss aus erneuer-
baren Energieerzeugungsanlagen wird
verwendet, um durch Elektrolyse Was-
ser in Wasser- und Sauerstoff aufzu-
spalten. Uber ein Leitungsnetz kann
der Wasserstoff dann problemlos und
verlustfrei Uber grofle Strecken trans-
portiert werden.

Flr Wasserstoff gibt es zahlreiche An-
wendungen im Warmesektor, im Be-
reich Verkehr und der Chemieindustrie.
Er dient als Treibstoff flr Brennstoff-
zellen, welche wiederum elektrischen
Strom und Warme abgeben. So kann die
Brennstoffzelle als Energielieferant elek-
trisch betriebener Fahrzeuge oder auch
als Strom und Warmelieferant eines
Hauses dienen. Da Wasserstoff in gro-
en Mengen speicherbar ist, kann er im
Ubertragenen Sinne als Stromspeicher
fungieren und die Stromnetze entlasten.

Haben Sie Fragen?

Stadtwerke FREIBERG AG
Energieberatung

PoststraBe 5 | 09599 Freiberg

Telefon: 03731 30 94-140

E-Mail: energieberatung
@stadtwerke-freiberg.de

Durch Pipelines kann Wasserstoff so an
Orte transportiert werden, wo Strombe-
darf besteht und dort wieder verstromt
werden. Ebenfalls kann man den Was-
serstoffanteil im bestehenden Erdgas-
netz noch etwas erhéhen.

In einer weiteren Stufe kann man Was-
serstoff und Kohlendioxid durch die Met-
hanisierung zu synthetischem Erdgas
(SNQG) verarbeiten und direkt in das be-
stehende Netz einspeisen. Diese Metho-
de ist jedoch technisch sehr aufwendig
und ein wirtschaftlicher Einsatz noch
nicht absehbar.

Die Frage, ob man denn nicht das be-
stehende Erdgasnetz auf Wasserstoff
umstellen kann, wurde mit theoretisch
moglich beantwortet, jedoch gilt die
praktische Umsetzung als aufwendig.
Wasserstoff musste zunachst in sehr
groBen Mengen produziert werden.
Ebenfalls mussen Rohrleitungen, Arma-
turen und die angeschlossenen Gerate
flr Wasserstoff geeignet sein.

Kann die Windkraft konventio-
nelle Kraftwerke ersetzen?

Auch das Thema unserer zweiten Ver-
anstaltung im April wird sicher viele
Freiberger interessieren!

und natdrlich auch weltweit. Die mitt-
lerweile ausgereifte Technologie wird
vielerorts installiert und ausgebaut.
Doch die Frage ist: Reichen diese Ka-
pazitdten aus, um bereits zeitnah kon-
ventionelle Kraftwerke abzulosen?
Gerade auch vor dem Hintergrund der
volatilen Einspeisung.

Unser Referent, Dipl.-Ing. Andreas Lietz-
mann, Geschéaftsfuhrer der eab New
Energy GmbH, wird lhnen als Fachmann,
in unserer nachsten Veranstaltung die
Potentiale und Entwicklung der interna-
tionalen Windkraftanlagen vorstellen.
Dabei fuhrt China weltweit bei der insge-
samt installierten Leistung, gefolgt von
den USA und Deutschland auf Platz drei.

Selbstverstandlich wird er auch speziell
Uber den aktuellen Stand in Deutschland
berichten. Auch wird Herr Lietzmann
mehr Uber die entsprechend regionale
Entwicklung, in Sachsen und auch hier
in Freiberg, informieren.

: WANN: Montag 23.04.2018 | 18 Uhr
WO: Karl-Kegel-Str. 75 in Freiberg
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GEMEINSAM STARK
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In der letzten Ausgabe unseres Kundenmagazins berichteten wir bereits Uber
unser Engagement, Vereine und Einrichtungen auch in diesem Jahr wieder bei

der Umsetzung ihrer verschiedensten Projekte zu unterstitzen. Dabei reicht un-
ser Engagement von Kultur Gber Sport bis hin zu Umwelt und Sozialarbeit. Gern
mochten wir lhnen, liebe Leserinnen und Leser, natlrlich auch mehr Gber die

Gewinner unserer Sponsoring-Pakete 2018 berichten.

In der Kategorie KULTUR
UND TRADITION konn-
te der Verein ,Freunde
und Forderer der Musik-
schule Freiberg e. V. das
Sponsoring-Paket  Uber
2.000 Euro fur sich gewinnen. Der For-
derverein hat es sich zum Ziel gesetzt,
die Freiberger Musikschule bei beson-
deren Aufgaben und Veranstaltungen
zu unterstitzen und mit dem gewon-
nenen Geld die Neuanschaffung sowie
die Erhaltung von Musikinstrumenten
zu realisieren. Daruber hinaus hilft der
Verein, die musikalische Erziehung und
Bildung zu férdern, indem er u.a. ein-
zelnen Schulerinnen und Schulern ihre
Musikschulgebihren bezahlt - ist doch
Musik einer der vielseitigsten und inte-
ressantesten Freizeitbeschaftigungen
seit Jahrhunderten und fordert neben
dem Kulturverstandnis ebenso die Ent-
wicklung der eigenen Personlichkeit.
"Eltern und For-

e A ¥ derer Kita Cam-

puszwerge e. V." kann sich Uber ein ge-
wonnenes Sponsoring-Paket Uber 2.000
Euro in der Kategorie SOZIALES, KIN-
DER- UND JUGENDARBEIT freuen. So-

Auch der Verein

»,Campuszwerge“ mit ihren Dreiradern,
Bobbycars und Laufradern die neue
Strecke erobern. Wir wissen, wie beliebt
das Fahren von Roller und Dreirad bei
den Kids ist und sind begeistert, mit der
Umsetzung dieses Projektes nicht nur
eine neue Mdéglichkeit zum Spielen und
Toben zu schaffen, sondern auch auf
spielerische Art und Weise Motorik und
Bewegung zu fordern.

N Tras Der "Tier-

.

g, \ schutzver-
ein  Frei-

berg e.V." setzt sich aktiv fur Tiere ein
und gibt ihnen im Tierheim ,Albert
Schweitzer” ein liebevolles Zuhause. In
diesem Jahr wird das Tierheim 25 Jahre
und der Tierschutzverein kann mit Stolz
und Freude auf das bisher Erreichte zu-
rickblicken. Mit unserem Sponsoring-Pa-
ket Uber 2.000 Euro in der Kategorie
UMWELT UND BILDUNG unterstitzen wir
Uber einen sogenannten ,Streunerstein®
die Umsetzung von erforderlichen und
wichtigen BaumafRnahmen auf dem Tier-
heimgelande. Wir gratulieren an dieser
Stelle auf das Herzlichste zum 25-jah-
rigen Jubildum und winschen

Winschen auch Sie
fur Ihren Verein eine Unter-
stutzung im Jahr 20197 }
Dann richten Sie lhre
Bewerbung bitte an:

Stadtwerke FREIBERG AG
Poststrafle 5 | 09599 Freiberg

sponsoring@stadtwerke-freiberg.de
www.stadtwerke-freiberg.de

den Mitarbeitern weiterhin viel Enthu-
siasmus bei der medizinischen Versor-
gung, Pflege und Vermittlung ihrer Tiere!

,Gern unterstitzen wir im Rahmen un-
seres Sponsoring-Wettbewerbes en-
gagierte Vereine, die konsequent ihre
Ziele verfolgen. Das zeigt uns, wie vie-
le Freibergerinnen und Freiberger sich
weit Uber das Normalmas hinaus flir die
Vereinstatigkeit einsetzen und unsere
Silberstadt auf diese Weise ein Stlick
lebenswerter gestalten”, so Axel Schnee-
gans, Vorstandsvorsitzender.

bald die Temperaturen milder wer-
den, fallt der Startschuss fir den
Bau der lang ersehnten Roller-
bahn. Und schon

bald kénnen

die kleinen




SSANNE ENGEL

Weitere

Informationen
www.susanne-engelhardt.info
www.mittelsaechsisches-theater.de

SANGERIN AM MITTELSACHSISCHEN THEATER FREIBERG

Die Freiberger kennen sie: Susanne Engelhardt. Vor allem als Spezialistin fur Operette und Musical hat sie
sich einen Namen gemacht. Frau Engelhardt hatte in den vergangenen Jahren viele Gesichter und Rollen
und immer einen vollen Terminkalender. Fur uns hat sie ein bisschen aus dem Nahkéstchen geplaudert ...

Frau Engelhardt, wollten Sie immer schon Séngerin werden?
Ganz eindeutig: JA!

Wie lange arbeiten Sie bereits als Sadngerin und welche
Ausbildung hat Sie darauf vorbereitet?

Seit Uber dreifig Jahren! Ab dem 11. Lebensjahr ging ich zu
Klavier-und Gesangsunterricht in die Musikschule meiner
Heimatstadt Sonneberg/Thiringen. Nach dem Abitur studier-
te ich dann funf Jahre an der Musikhochschule in Leipzig. Ich
habe von der Pike auf Uberall ,Staub gewischt®, einen langen
Atem behalten und mit Enthusiasmus immer Alles ganz oder
gar nicht gemacht. Nie anbiedern. Nie aufgeben.

Was macht Ihnen an Threm Job am meisten Spaf3?

In der Geschichte eines Anderen spazieren gehen und dabei
in jeder Rolle etwas Uber sich selbst herausfinden - und Uber
die Welt. Es ist immer wieder eine gedankliche Reise, bei der
man Grenzen verschieben kann. In fast allen Rollen finden
sich auch Lebensspuren von mir. Rollen sind wie transparen-
tes, farbiges Papier, das man zwischen sich und den Betrach-
ter stellt. Dieses sich immer wieder 6ffnen missen fur neue
Kollegen, neue Regisseure - dadurch gemeinsam Kunst zu
schaffen und dabei authentisch zu bleiben - das ist unglaub-
lich spannend, herausfordernd und schon!

Haben Sie ein Vorbild?
Mehrere. Kunstlerisch sind dies Anneliese Rothenberger und
Barbra Streisand, privat: meine Eltern und Grof3eltern.

Wie kamen Sie ans Mittelséchsische Theater Freiberg?

Ich habe mich am Freiberger Theater beworben und konnte
mich in einer Gast-Auffuhrung des Débelner Theaters (kurz
vor dessen Schlieung) als Barbele im ,Schwarzwaldma-
del“ dem damaligen Intendanten Herrn Bloch erfolgreich
empfehlen. Und nun bin ich schon Uber 20 Jahre der Sil-

berstadt Freiberg verbunden, habe neue Freunde auch
auBerhalb des Theaters gefunden und bin damit hier echt
heimisch geworden. Eine wunderschéne Stadt mit Publi-
kum, das mich sehr tragt und enorm aufgeschlossen und
begeisterungsfahig ist.

Welche Inszenierung schéatzen Sie am meisten?

Da kann ich nicht nur eine nennen. Meine tollsten Inszenie-
rungen waren MY FAIR LADY/Regie Arnold Schrem, EVITA/Re-
gie Michael Funke und natlrlich SUNSET BOULEVARD/Regie
Ivan Alboresi.

Was war Ihre bisher spannendste Rolle und in welcher Rol-
le kann man Sie aktuell bewundern?

Es liegt in der Natur der Sache, dass die Spannendste immer
die aktuelle Rolle ist. Man ist noch auf der Suche, ringt um
die Ausfeilung des Charakters und aller Téne, lotet Emotionen
aus und das verschworene Team aller am Stuck Beteiligten
schweifit sich erst zusammen. Aktuell spiele ich mit grofRer
Freude im wunderbaren Stiick ANATEVKA die Golde und in Kiir-
ze hat unser aufregendes, emotionsgeladenes neues Musical
JEKYLL UND HYDE Premiere. Da bin ich als Lucy besetzt und
bin damit unglaublich glucklich.

Was sollen die Zuschauer nach einer Vorstellung mit nach
Hause nehmen?

Ein gutes Gefuhl, angeregte Phantasie und maglichst einen
langen Nachhall des Gesehenen, Gehorten, aller freigesetz-
ten Emotionen. Stoff zum Nachdenken und Diskutieren. Alles
in allem mochten wir die Zuschauer berthren - im weiten Bo-
gen von grofRer Heiterkeit bis zu tiefster Erschitterung.

Wenn Sie drei Wiinsche frei hdatten: Welche waren es?
Eine Welt ohne Krieg, Gesundheit und einen nie endenden
Vorrat vortrefflichen Weiweins.

-

© Foto: Detlev Mdiller
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SENIORENFREUNDLICHES WOHNEN:
WOHNEN NACH WUNSCH IM ALTER

Komfort und Barrierefreiheit gehéren zu den meist geauflerten
Winschen fir selbstbestimmtes Wohnen im Alter. Die SWG Frei-
berg reagiert darauf mit vielfaltigen Angeboten - von altersge-
rechten und barrierearmen Wohnungen bis hin zu individuellen
Umbauten und Anpassungen im bewohnten Bestand.

Wie wollen wir wohnen, wenn wir alter
sind? Diese Frage stellt sich vor allem
dann, wenn mit zunehmendem Alter
erste gesundheitliche Probleme auftau-
chen. Wenn die Treppe in den vierten
Stock zum Grund wird, seltener spa-
zieren zu gehen oder die hohe Badewan-
ne das Duschen erschwert, schrankt
das die Lebensqualitat ein. Dann ist es
Zeit fur eine Veranderung! Doch viele
Mieter sorgen sich: Sie wollen weder ihr
gewohntes Umfeld verlassen noch ihre
Selbstandigkeit aufgeben.

Die SWG Freiberg kennt diese Sor-
gen der Senioren und bietet daflr ver-
schiedene Losungen an. Wer einen
Wohnungswechsel nicht scheut, findet
auf dem Wasserberg zum Beispiel eine
komplett seniorengerechte Wohnanlage.
Diese ist mit gemautlichen Apartments,
einer Parkanlage, guter Infrastruktur far
den taglichen Bedarf und dem hausan-
sassigen Betreuungsdienst der AWO
ausgestattet. Von den Grundpflegeleis-
tungen bis hin zur Notrufklingel kénnen
hier verschiedene Betreuungsleistungen
in Anspruch genommen werden. Aber
auch in anderen Wohngebieten entste-
hen immer mehr Wohnungen, die mit
barrierearmen Badern ausgestattet sind
oder die sich mit einem Aufzug erreichen
lassen. Allein 800 SWG-Wohnungen im
gesamten Stadtgebiet verfigen Uber ei-
nen Fahrstuhl. Dazu gehoren neben der
Wohnanlage am Forstweg 65/67 auch
das Objekt Bahnhofstrae 28a in der
Bahnhofsvorstadt, mehrere Objekte der
Paul-Mdller-Strae in Friedeburg oder
der Meiflner Ring 8a/b nahe der Altstadt.

Mieter, die in ihrem gewohnten Umfeld
bleiben mdéchten, berat die Wohnungs-
gesellschaft zu mdglichen Modernisie-
rungsmaflnahmen in ihrer Bestands-
wohnung. Schon der nachtragliche
Einbau einer Dusche oder das Entfernen

von Schwellen an Balkontlren kann die
gewohnte Wohnqualitat auf lange Frist
sichern und damit ein selbstandiges
Leben bis ins hohe Alter ermdglichen.
Zusatzliche Hilfsmittel wie Dusch- oder
Badewannensitze, Griffe und Einstiegs-
hilfen lassen sich ebenso nachristen.
Bei Vorliegen einer Pflegestufe werden
die Kosten dafur teilweise von der Kran-
kenkasse Ubernommen. Allein 2017
konnte es die SWG mit insgesamt 16
dieser Badumbauten vielen ihrer Mieter
ermoglichen, altersgerecht in ihrer Woh-
nung wohnen zu bleiben.

Denken auch Sie darlber nach, wie
Sie in Zukunft wohnen mdchten? Bei
Interesse an den verschiedenen senio-
renfreundlichen Wohnformen der Stadti-
schen Wohnungsgesellschaft steht Ihnen

Wohnbeispiel

L
SWG FREIBERG

das Team der SWG von Montag bis Frei-
tag jeweils von 10 bis 18 Uhr im Mieter-
BeratungsZentrum in der Beuststrafie 1

beratend zur Seite.

Alle Informationen und
aktuelle Wohnungsan-
gebote finden Sie hier:

Stadtische Wohnungsgesellschaft
Freiberg/Sa. Aktiengesellschaft
Beuststrafle 1 | 09599 Freiberg
Telefon 03731 368-0
www.wohnungsgesellschaft.de

Offnungszeiten:
Mo-Fr: 10:00-18:00 Uhr
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SILBERSTADT IM SILBERRAUSCH

1168: Ein historischer Gllucksfall -
Hallesche Salzhandler finden auf der
Durchreise in ihren Wagenspuren glan-
zende Brocken. Silber! Der aufsehener-
regende Fund markiert den Beginn des
Erzbergbaus im Freiberger Revier und
damit auch einer einzigartigen Entwick-
lung in unserem Land. Grofer Reichtum
fuhrt zur Stadtgrindung und ersten ur-
kundlichen Erwdhnung 1218.

Der Silberfund gilt als Urknall und
Leuchtturm zugleich. Fir das Leben der
Menschen hatten Bergbau und Hutten-
wesen seither enorme Bedeutung. Der
prosperierende Bergbau verhalf Frei-
berg zu einer schnellen Bllte, die sich in
der Beteiligung am europaweiten Fern-
handel, in der groRen Stadtanlage, in
Menge, GrofRe und Ausstattung der Kir-
chen und Kloster wiederspiegelt. Bereits
im 13. Jahrhundert gehdrte Freiberg zu
den bedeutendsten Wirtschaftszentren
Deutschlands und zum kulturellen und
geistigen Mittelpunkt.

Eine Munze aus dinnem Metallblech,
der Brakteat mit dem stilisierten Konter-
fei des Kurfursten Otto des Reichen, ist
das Motiv des ,Silberrausch-Jahres”. Zu

rausch

sehen ist eine solche erhaltene Mlnze
aus der zweiten Halfte des 12. Jahrhun-
derts in der Dauerausstellung ,Freiberg
im Mittelalter des Stadt- und Bergbau-
museums. Flr mehr Stabilitat wurde den
Minzen ein Anteil Kupfer beigeflugt.

Eine Nachbildung der Minze mit
dem Portrat des Minzherrn Otto des
Reichen hat der Fremdenverkehrsver-
ein Freiberg e. V. aufgelegt. Die Samm-
lerstiicke kdnnen Uber den Verein er-
worben werden. Das Motiv leuchtet
aus dem Dunkel eines Stollens heraus
und erscheint dadurch geheimnisvoll
und voller Geschichten zu stecken. Sti-
lisierte Silberlocken bilden den raum-
greifenden Rahmen in Anlehnung an
die besonderen Stufen von gediegen
Silber in Lockenform. Diese prachtigen
LSilberlocken” kdnnen mehrere Zenti-
meter lang werden. Weitere Symbole
fur Eisen, Zinn und Silber gruppieren
sich um das Motiv und komplettieren
das ,Rausch- Erlebnis®.

Berauschend werden auch die Pro-
grammhighlights sein. Die Veranstal-
tungen greifen das Thema Silber vielfal-
tig auf und machen es erlebbar, etwa in

SILBERSTADT®
FREIBERG

Mit vielfaltigen Veranstal-
tungen wird in diesem
Jahr an den ersten Sil-
berfund 1168 und die

urkundliche Erster-
wahnung des Orts-
namens Freiberg
1218 erinnert.

Far unsere Sil-
berstadt ist 2018
somit ein ganz
besonderes Ju-
bilaumsjahr mit
vielen Highlights und
vielfaltigen Programm-
punkten.

der Sonderausstel-
lung ,Silberrausch
und Berggeschrey”,
der Orgelnacht ,Berg-
werk und Orgelwerk*”
sowie den ,Silbernen
Tagen*.

Auch unser Ober-
burgermeister Sven
Kriger freut sich auf das Jubildums-
jahr und ladt herzlichst dazu ein ,Wir
wohnen in einer Stadt, in deren der
N&hrboden glnstig ist, um eigene Ide-
en zu entwickeln. Darauf kénnen wir
stolz sein und das wollen wir auch fei-
ern - mit allen und ftr alle! Unabhan-
gig, ob jung oder alt, Freiberger oder
nicht. 2018 sollen Sie alle die Chance
haben, auf lhre Weise zu feiern. Die
Hoéhepunkte sind so vielféltig wie unse-
re Stadt. Uberzeugen Sie sich!“

Brakteat mit dem
stilisierten Konterfei
des Kurfiirsten

Otto des Reichen

Alle Termine
finden Sie unter:

www.silberrausch-freiberg.de
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Weil sich jeder uber ein Extra freut ...

UNSERE BONUSPROGRAMME

Weil sich jeder Uber ein Extra freut, bieten wir fur unsere Kunden attraktive Bonusprogramme an.
Sparen Sie jetzt doppelt mit unserer Energiesparpramie oder empfehlen Sie uns weiter und wir
belohnen Sie daflr. Informieren Sie sich jetzt und freuen Sie sich Uber Ihr Extra!

ENERGIESPARPRAM IE [NIRES Energieanbieter und

-dienstleister wollen wir, gemeinsam mit |hnen, auch ei-
nen Beitrag zum Umweltschutz leisten. Mit dem Kauf eines
neuen und energieeffizienten Gerates reduzieren Sie lhren
Stromverbrauch und sparen somit nicht nur Energiekosten,
sondern erhalten von uns eine Pramie von 20 Euro. So spa-
ren Sie gleich doppelt!

Bereits seit 2009 bieten wir unseren Kunden die Energie-
sparpramie an. Bis heute konnten damit schon weit Uber
3.000 Gerate gefordert werden.

Wie erhalten Sie lhre Pramie?

Sie muassen nur unser Stromkunde sein, ein neues und
energieeffizientes Gerat kaufen, unseren Préamienantrag
ausfullen und diesen, zusammen mit der Kopie |hres Kauf-
beleges und dem Nachweis der Energieeffizienz, einreichen.

Daflr Uberweisen wir lhnen 20 Euro!

KUNDEN WERBEN KUNDEN [ p e

und zufrieden mit unseren Produkten und unserem Ser-
vice? Dann empfehlen Sie uns doch weiter! Als Dankeschdn
erhalten Sie flr jeden erfolgreich geworbenen Kunden eine
Pramie von 25 Euro.

Wie erhalten Sie |hre Pramie?

Als unser Kunde mussen Sie nur den Pramienantrag aus-
fullen und diesen an uns senden. Wir kimmern uns dann
um alles Weitere. Ist der Geworbene mindestens einen Mo-
nat unser Kunde, erhalten Sie die Pramie von 25 Euro.

Informieren Sie sich jetzt online, telefonisch oder person-
lich in unserem Kundenzentrum und freuen Sie sich Uber
Ihr Extra!

Zu unseren

bonusrrOjramch(: w
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Ein neuer Baum wachst heran ...
Wachsen ist ein Wunder - besonders bei
Baumen. Weshalb? Weil aus einem Sa-
men mit einer Lange von nur 5mm und
einem Gewicht von 0,5¢ ein Baum von
50m Hbéhe und 5t Gewicht entstehen
kann. Baume wachsen senkrecht, weil
sie dem Licht entgegenstreben. Beim
Wachstum in die H6he verzweigen Ast-
und Wurzelspitzen. Um immer dicker zu
werden, bilden die Bdume Jahresringe:

Wenn die Ringe weit auseinanderste-
hen, war es fir den Baum ein gutes
Jahr. Und: Sie wachsen lebenslang. In
den Himmel wachsen kénnen sie den-
noch nicht. Denn jedes Blatt mdchte
mit Nahrstoffen versorgt werden. Das
heift, je hdher ein Baum ist, umso mehr
Wasser bendtigt er, um gesund zu blei-
ben. Ubrigens kannst Du
im FrUhling hoéren, wie
die Wurzeln des Bau-
mes Wasser bis in die
Spitzen transportieren.
Suche Dir am besten
eine Birke und halte
Dein Ohr an ihren
Stamm ... dann horst
Du es rauschen.

DAS GEHEIMNIS DER BAUME | TEIL 1§

Baume gibt es seit 350 Millionen Jahren. Uber 60.000 Arten
haben sich weltweit entwickelt und finden konnen wir sie tUber-
all, wo es ausreichend Wasser, Nahrstoffe und Platz fur ihre
Wurzeln gibt. Sie gehoren zu den grofiten Pflanzen aufiunse-
rem Planeten und bilden die Grundlage des Lebens. Man'nennt
sie auch die ,Grune Lunge“ der Erde, da sie inder Lage sind,
Kohlendioxid in den fur uns wichtigen Sauerstoff umzuwandeln.
Und ohne Sauerstoff wirde Onkel Rudi machtig schnaufen.

Ach, ich habe ja noch einen tollen
Tipp fur Euch: Sde doch selbst einen
Baum aus und schaue ihm beim Wach-
sen zu! Der Fruhling ist die beste Zeit,
Samen aus Eicheln oder Tannenzapfen
oder auch Apfeln zu sammeln. Denn
die Samen keimen erst richtig, wenn
es kalt gewesen ist. Solltest Du Samen
im Herbst sammeln, musst Du ihnen
eventuell den Winter im Kuhlschrank
vortauschen. Mein ,Baumchen“ habe
ich aus einem Mandarinenkern gezo-
gen. Nach funf Jahren ist er immerhin
schon 1,20 m hoch.

Kraftwerk Baum ...

Ohne Luft kann kein Lebewesen exis-
tieren. Auch unsere Baume nicht. Aber
wie atmet ein Baum ohne Nase und
Mund? An der Unterseite ihrer Blatter
besitzen sie winzig kleine Poren, uUber
die Luft in das Blatt gelangt. Der Baum
atmet ein. Dort trifft die Luft auf das
aus dem Boden aufgenommene Was-
ser. Mit Hilfe des grinen Blattfarbstof-
fes Chlorophyll und des Sonnenlichtes
werden Wasser und Kohlendioxid in
Zucker und Sauerstoff verwandelt. Den
Zucker behalt er zur eigenen Energie-
gewinnung. Den Sauerstoff braucht
der Baum nicht und gibt ihn Uber
die Blatter wieder ab. Der Baum
atmet aus. Damit habe ich Euch

eben einen hochkomplexen che-
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Hallo Kinder,

wenn |hr Fragen,

Wiinsche oder Ideen

zu meiner Seite habt,
freue ich mich ber
Eure Post! Schreibt
mir einfach an:

m e@stadtwerke-fre:berg de

R
Bt

mischen Vorgang stark vereinfacht er-
klart: die Photosynthese. Ach, kdnnte
man doch in der Schule alles so verein-
fachen! Dazu noch ein Beispiel: Ware
unsere Buche 100 Jahre alt, wirde sie
Uber ihre Blatter in einer Stunde so viel
Sauerstoff abgeben, wie 50 Menschen
zum Atmen brauchen. Oder eben Onkel
Rudi beim Dauerlauf ...

Aber noch mehr Dinge machen B&u-
me so wichtig: Ihre Wurzeln halten den
Boden zusammen, damit er nicht weg-
rutscht oder ausgespult wird. Im Gebir-
ge sind Walder ein guter Schutz gegen
Lawinen. Verschiedenste Tiere, wie
Eichhornchen, Vogel, Insekten, Fleder-
mause mdchten die Baume als Heimat
nicht mehr missen.

Und der Mensch nutzt das Holz zum
Bauen von Hausern, Booten, Bahn-
schwellen, Bodenbelagen, Kochloffeln,
Schreibtischen, Schranken, zur Papier-
herstellung, ... Puuh, eine ganz schone
Menge an Dingen, fur die man Holz ver-
wenden kann.

Was es sonst Interessantes rund um
den Baum gibt, z. B., dass man Baumrin-
de essen kann, erfahrt ihr in der nachs-
ten Ausgabe!
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KONTAKT:

Stadtwerke FREIBERG AG
Poststrafe 5 | 09599 Freiberg

Telefon: 03731 30 94-140
Fax: 03731 30 94-129
E-Mail: info@stadtwerke-freiberg.de
Internet: www.stadtwerke-freiberg.de
. b O30 @J
! LIKE FOLLOW

US ON: a] aokd US ON:

Facebook - Instagram
OFFNUNGSZEITEN: ENTSTORUNG:
Mo und Mi  9:00-16:00 Uhr Strom: 03731 30 94-235
Di und Do 9:00-18:00 Uhr Erdgas: 03731 30 94-234
Fr 9:00-12:00 Uhr Warme: 03731 78 89-0

SWG und WG: 03731 24 52-18



