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CORONA
Stadtwerke-Chef riit
zu Mail und Telefon

FREIBERG — Wegen der Coronapan-
demie hat Vorstandsvorsitzender
Axel Schneegans dazu aufgerufen,
von Besuchen im Kundenzentrum
der Stadtwerke Freiberg AG abzuse-
hen. In diesen Tagen bekamen rund
30.000 Kunden die Rechnung der
Stadtwerke Freiberg fur das zuruck-
liegende Abrechnungsjahr: ,Erfah-
rungsgemdl kommt es nach der
Rechnungszustellung zu stark er-
hohten personlichen Nachfragen.”
Wegen der Hygienemafnahmen sei
mit langeren Wartezeiten im Kun-
denzentrum zu rechnen, rat Schnee-
gans dazu, Fragen zur Abrechnung
moglichst per E-Mail oder telefo-
nisch zu erledigen. [jan



